1. Definicje.

1.Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy, zwane dalej OWS, okreslaja zasady zawierania umow sprzedazy
produktow oferowanych przez Sprzedajacego.

2.0kreslenie ,,Sprzedajacy” oznacza SaunyPB Przemystaw Balus, z siedziba w Trzebienczyce, ul. Wadowicka
93 o numerze NIP 5492451170 i numerze REGON: 380424263 .

3.Biuro Obstugi Klienta — biuro obshugi Uzytkownika dostgpne pod numerem telefonu zamieszczonym w
Serwisie oraz przez formularz kontaktowy za posrednictwem sieci Internet pod adresem przemekbalus@wp.pl
4.Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowos$ci
prawnej, posiadajaca zdolnos$¢ prawna, korzystajaca ze Sklepu.

5.0kreslenie ,,Klient” — oznacza dowolny podmiot krajowy lub zagraniczny (osobg prawna, jednostke
organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej lub osobg fizyczng) dokonujaca zakupu produktow u
Sprzedajacego.

6.0kreslenie ,,Konsument” oznacza osob¢ fizyczng dokonujacg u Sprzedajacego zakupu produktow
niezwigzanych bezposrednio z jej dzialalno$cia gospodarcza lub zawodowa.

7.Przedsigbiorca — Uzytkownik bgdacy osoba fizyczna, osobg prawng lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, prowadzaca we wlasnym
imieniu dziatalnoé¢ gospodarczg lub zawodowa oraz korzystajacy ze Sklepu, w zwigzku ze swoja dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodowg

8.Konto — funkcjonalno$¢ Sklepu zawierajaca informacje podawane przez Uzytkownika.

9.Koszyk — funkcjonalnos¢ Sklepu umozliwiajgca wyswietlenie wybranych przez Klienta produktow
obejmowanych zamowieniem, przeznaczonych do zakupu, a takze wprowadzenie i modyfikacj¢ danych
zamowienia: liczby produktow, sposobu i adresu dostawy, danych do faktury, faktury elektronicznej, formy
platnosci;

10.Okreslenie ,,Produkt™ oznacza - drewno konstrukcyjne, sauny, balie ogrodowe, akcesoria do saun i balii
oraz inne produkty bedace w aktualnej ofercie handlowej Sprzedajacego.

11 .Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy (OWS) stanowia nieodlaczny element kazdego zamowienia, a ich

akceptacja nastgpuje w momencie podpisania zaméwienia przez Kupujacego, o ile strony nie uzgodnity
inaczej. Jakickolwiek odstepstwa od niniejszych OWS wymagaja formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
12.Wszelkie informacje techniczne dotyczace Produktow, w tym wymiary, rozmiary, tolerancje wymiarowe i

wagowe oraz parametry jako$ciowe, przedstawione w katalogach, prospektach oraz innych materiatach
reklamowych Sprzedajacego, majg charakter orientacyjny.

2. Przyjecie zamowienia do realizacji.

1. Zlozenie zamoéwienia przez Uzytkownika oznacza zlozenie Sprzedawcy oferty zawarcia umowy
sprzedazy zamowionego produktu w rozumieniu art. 66 kodeksu cywilnego.  Po zlozeniu zamowienia na
adres poczty elektronicznej Uzytkownika wystane zostanie w ciggu siedmiu dni potwierdzenie przyjecia
zamowienia przez Sprzedawceg.

2. Realizacja zamowienia nast¢puje po otrzymaniu przez Sprzedawce pelnej ptatnosci.



3.Klient powinien dokona¢ ptatno$ci za zamdowienie w wysokosci wynikajacej z zawartej umowy sprzedazy w
ciggu siedmiu dni. W wypadku niewywiazania si¢ przez Uzytkownika z ptatnosci w tym terminie Sprzedawcy
przystuguje prawo do odstgpienia zamowienia.

4.Termin dostawy wskazany w zamowieniu jest terminem orientacyjnym, a jego przekroczenie nie uprawnia
Klienta do wystgpienia z roszczeniem odszkodowawczym. W przypadku przekroczenia przez Sprzedajacego
terminu dostawy o ponad 14 dni Kupujacy uprawniony jest do odstgpienia od umowy.

5.Termin dostawy liczony jest od rozpoczecia realizacji zamowienia.

3. Ceny, platnosci oraz dostawa produktu.

1.Wszystkie ceny podawane w Sklepie i w cenniku sg cenami brutto (zawieraja VAT tj. podatek od towardw i
ustug). Nie zawieraja one kosztow transportu, dostawy i montazu.

2.Klient moze wybraé odbior wlasny zamdwionych produktow.

3.Jesli Klient wybierze transport organizowany przez Sprzedajacego, bedzie zobowigzany do poniesienia
kosztow transportu, ktore okreslone sa w osobnym dokumencie.

4.Jesli Klient zdecyduje si¢ na transport realizowany przez Sprzedajacego, jest zobowigzany do zapewnienia
bezpiecznego roztadunku Produktu, z uwzglednieniem ochrony zaréwno samego Produktu, jak i 0sob
postronnych. Na roztadunek przewidziano maksymalnie 1 godzing od momentu dotarcia transportu na
wskazane miejsce. W przypadku braku gotowosci do roztadunku lub nieobecnosci Klienta w ustalonym czasie,
Produkt zostanie odestany do magazynu Sprzedajacego na koszt Klienta.

5.Wydanie Produktu nastgpuje wytacznie po uregulowaniu przez Klienta pelnej nalezno$ci, obejmujacej ceng
sprzedazy oraz koszty dostawy.

5. Rekojmia i gwarancja.
GWARANCIJA

1. Wykonawca udziela gwarancji na Przedmiotu Umowy na okres 24 (dwudziestu czterech) miesigcy od dnia odbioru
Przedmiotu umowy - w przypadku zakupu przez osobe fizyczna, lub okres 12 (dwunastu miesigcy) w przypadku
zakupu na firm¢. Gwarancja nie obejmuje wad, usterek lub innych niezgodnosci powstalych z przyczyn dotyczacych
Zamawiajacego, a w szczegolnosci:

a) niewlasciwego uzytkowanie Przedmiotu umowys;

b) zaniechania czynnosci konserwacyjnych lub ich nieprawidtowego wykonania;

¢) przemieszczania lub demontazu Przedmiotu Umowy.

d) regulacji drzwi, ktore z uwagi na prace drewna mogg wymagaé okresowych regulacji min. zawiasow.

2. Dokument Umowy stanowi dokument gwarancyjny dla gwarancji udzielonej przez Wykonawce (o$wiadczenie
gwarancyjne).

3. Gwarancja udzielona przez Wykonawce nie wylacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajacego
wynikajacych z przepisow o rekojmi zgodnie z przepisami prawa cywilnego.



4. Niezaleznie od uprawnien wynikajacych z gwarancji jakosci opisanej powyzej, Zamawiajacemu przystugiwaty beda
w odniesieniu do Robdt roszczenia z tytutu rekojmi za wady fizyczne w zakresie przewidzianym ustawg o prawach
konsumenta.

5. Wskazany w Umowie okres gwarancji nie dotyczy przypadku, gdy Wykonawca nie jest producentem danego
urzadzenia wchodzacego w sktad Przedmiotu umowy, a warunki gwarancji producenta przewidujg krotszy okres
gwarancji niz zastrzezony w niniejszej Umowie, wowczas gwarancja Wykonawcy udzielona jest na okres wskazany w
gwarancji producenta. Gwarancja producenta udzielona jest niezaleznie od gwarancji Wykonawcy.

6. Wykonawca usunie wad¢ Przedmiotu umowy w terminie 30 dni od dnia odbioru zgloszenia wady, w wybrany przez
siebie sposob.

ODPOWIEDZIALNOSC

1. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za:

a) wady lub usterki a takze inne nieprawidlowosci zwigzane z blgdnym montazem przez Zamawiajacego.
b) naturalnie powstajace w materiale drewnianym szpary, peknigcia lub inne niedoskonatosci.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze ma $wiadomo$¢ iz Przedmiot umowy wykonany jest z litego drewna, ktore podlega
naturalnym procesom (tzw. ,,praca” drewna) — z czasem moga pojawiac si¢ szpary, peknigcia, przebarwienia lub inne
efekty naturalnych proceséw drewna.

c¢) wady lub usterki a takze inne nieprawidlowosci zwiagzane z brakiem prawidtowej konserwacji lub nieprawidtowym
uzytkowaniem Przedmiotu Umowy.

d) wady, usterki lub inne nieprawidtowosci Przedmiotu umowy w przypadku braku przegladu technicznego elementow
elektrycznych (w szczegdlnosci pieca).

e) roznice w wygladzie Przedmiotu Umowy wynikajace z naturalnych wlasciwosci materiatu (barwa lub struktura moze
by¢ inna niz prezentowana na zdjeciach).

6. Ograniczenie odpowiedzialnosci.

Laczna odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, a takze za szkody
wynikajace z czyndw niedozwolonych, jest ograniczona do 100% wartosci brutto Produktu, ktoérego sprzedaz, dostawa
lub niewykonanie umowy stanowi przyczyn¢ powstania szkody.

7. Dodatkowe obowiazki Klienta.

Klient jest zobowigzany do zapoznania si¢ z instrukcja montazu oraz instrukcja uzytkowania zakupionego Produktu,
dostgpnymi na stronie internetowej Sprzedajacego pod adresem: www.budujsaune.pl.


http://www.budujsaune.pl/
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